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PROFESYONEL OZET

Teknoloji ile is dlinyasinin kesisim noktasinda kariyer insa etmeyi hedefliyorum. Anonim bir sirkette 10 ay boyunca
magaza mudurd yardimcisi olarak galisarak operasyonel yonetim, veri analizi ve musteri iligkileri alanlarinda pratik
deneyim kazandim. Excel {izerinden satis raporlamalari ve envanter optimizasyonu gerceklestirerek veri odakl karar

alma siireclerine katki sagladim.

Teknik altyapimi Java programlama, ileri diizey Excel ve ofis yazilimlari ile gli¢lendiriyor; yaratici ydonimi ise Canva
tizerinden profesyonel grafik tasarim projelerine dénistiriyorum. Dijital pazarlama, yapay zeka teknolojileri, veri bilimi
ve girisimcilik konularinda aldigim sertifikali egitimlerle siirekli kendimi gelistiriyorum. Arapga C1 ve ingilizce B1 dil
seviyemle uluslararasi is ortamlarinda etkin iletisim kurabiliyorum. Analitik diisiinme, problem ¢ézme ve goérsel anlatim
yetkinliklerimi bir araya getirerek deger yaratan projelerde yer almayi amagliyorum
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» Magaza operasyonlarinin giinliik yénetiminde aktif rol alarak satis hedeflerinin takibi ve personel koordinasyonunu sagladim;

bu siirecte hem operasyonel hem de insani yonii bir arada yénetme firsati buldum

« Excel kullanarak satis analizleri, stok takibi ve envanter raporlamalari yaparak veri odakli karar alma sireclerine katkida

bulundum; karmasik verileri anlamli raporlara dénistiirerek yoneticiye stratejik dngériler sundum

o Musteri sikayetlerini hizli ve etkin sekilde ¢oziimleyerek miisteri memnuniyetini ve sadakatini artirdim; zorlu anlarda

sogukkanliligimi koruyarak olumlu sonuglar elde ettim

 Ekip ici iletisimi ve gorev dagiimini optimize ederek operasyonel verimliligi ylikselttim; farkh kisiliklerle calisma becerimi

gelistirdim

« Yogun is temposuna ayak uydurarak stres yonetimi ve goklu gérev becerilerimi gliglendirdim; detaylara dikkat ederek

hatasiz operasyon siiregleri yirdttim
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